
FORMULARZ ZWROTU
Mają Państwo prawo do odstąpienia od umowy zawartej na odległość w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Aby 
skorzystać z tego prawa, prosimy: 

KROK 1. wypełnić niniejszy formularz i przesłać drogą mailową na adres: info@matata.pl

KROK 2. wysłać zwracane produkty wraz z papierową wersją wypełnionego formularza na adres:

 STORE IT matata.pl
 ul. Omłotowa 23
 94-251 Łódź

Zwrot pieniędzy za towar nastąpi w terminie do 14 dni od dnia przesłania formularza. Możemy wstrzymać się ze zwrotem płatności do 
czasu doręczenia zwracanych produktów lub do czasu dostarczenia nam dowodu ich odesłania. Zwrotu płatności dokonamy przy 
użyciu takich samych sposobów płatności, jakie zostały przez Państwa wybrane przy zakupie. Wysyłki zwracanego towaru należy 
dokonać na  własny koszt.

Na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827), niniejszym oświadczam, że odstępuję 
od umowy sprzedaży produktów wskazanych poniżej.

Imię i nazwisko*

Adres e-mail*

Data zakupu*

Adres*

Telefon*

Numer zamówienia*

Nazwa produktu ilość Powód zwrotu (nieobowiązkowo)

Data i podpis klienta

* pola obowiązkowe
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